PANDUAN INOVASI LAPOR NIK

1. Akses laman dengan alamat http://telunjuksakti.wonogirikab.go.id/lapornik/ , kemudian

muncul laman seperti pada gambar berikut.
LAPOR-NIK DISDUKCAPIL KAB.WONOGIRI

Wonogiri Sadar Adminduk

LAPOR-NIK adalah media pengaduan NIK yang tidak bisa digunakan untuk pendaftaran di berbagai layanan instansi lain
yang ditujukan khusus untuk penduduk Kabupaten Wonogirt.
Inovasi Pelayanan Adminduk Online Disdukcapil Kab. Wonogiri.

NOMOR KK NIK

NO. HP Keperluan

ADUKAN !

Untuk mengetahui status proses penanganan pengaduan klik menu
DAFTAR NIK DIADUKAN

2. Lengkapi data sesuai dengan identitas pelapor sertakan seperti: Nomor KK, NIK, Nama, No.
HP, Keperluan. Lengkapi data sesuai dengan yang tercantum pada laman, untuk melanjutkan
proses yang diminta pilih ADUKAN!. Selamat pelaporan yang dilakukan telah berhasil
kemudian tunggu beberapa waktu untuk melakukan proses dan mendapatkan hasilnya.
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3. Untuk melihat riwayat sudah diproses atau belum selesai dari pelapor, dapat dilihat dengan
melihat pojok kanan atas kemudian pilih opsi DAFTAR NIK DIADUKAN.
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4. Kemudian akan muncul daftar pelapor yang telah atau dalam melakukan proses penyelesaian
masalah yang terkait. Untuk melihat status dari pengajuan pelapor dapat dilakukan dengan
mencari data NIK yang sesuai dengan memasukan pada kolom Cari NIK.

Kembali Ke Halaman Awal

Daftar NIK Diadukan

Cari NIK

5. lJika sudah menemukan data dari pelapor maka akan terlihat status dalam dilakukannya proses
pengajuan jika data telah diperbaiki maka terdapat status pada NIK pelapor yaitu Selesai, jika
data masih dalam tahap melakukan perbaikan maka statusnya menjadi Dalam Proses.

Dalam Proses

Selesai



