JEMPOL REKAM KTP

PETUNJUK PROGRAM INOVASI LAYANAN “JEMPOL REKAM KTP”
(Jemput Bola Rekam KTP)



Program Inovasi Layanan JEMPOL REKAM KTP (Jemput Bola Rekam KTP)

1. Persyaratan
a. Fotokopi Kartu Keluarga;
b. Fotokopi Akte Kelahiran;
2. Prosedur
a. Pemohon datang di Sekolahan;

b. Berkas-berkas persyaratan yang sudah lengkap diverifikasi dan diproses oleh petugas yang
bertugas di Sekolahan;

¢. Pemohon selanjutnya di panggil untuk perekam datanya oleh petugas/ operator;

d. Data hasil perekaman di sekolah kemudian dibawa ke Disdukcapil untuk proses
Pencetakan KTP-el nya oleh petugas dan pejabat yang membidangi;

e. KTP-el yang sudah jadi dikirim melalui Kecamatan kemudian diserahkan melalui
Desa/kelurahan atau dikirim ke sekolahan masing-masing;

f. Pemohon mengambil KTP-el yang sudah jadi ke kecamatan, Desa/Kel atau di Sekretariat
Sekolahan.

3. Biaya Pelayanan : tidak dipungut biaya (gratis)
4. Produk Pelayanan : KTP-el
5. Penanganan Pengaduan, Saran dan Masukan :
a. Kotak saran : ada di Kantor Disdukcapil
b. Petugas : Kepala Bidang Pelayanan Pencatatan Sipil
¢. Email : disdukcapil@wonogirikab.go.id
d. Twitter : @disdukcapilwng
e. FB : Disdukcapil Kab Wonogiri
f. Website : disdukcapil.wonogirikab.go.id
g. Hot Line : (0273) 321468 ext. 106



