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PEMBANGUNAN ZONA INTEGRITAS
MENUJU WBBM

e Manajemen Perubahan

e Penataan Tatalaksana

e Penataan Manajemen SDM

e Penguatan Akuntabilitas

® Penguatan Pengawasan

e Peningkatan Kualitas Pelayanan Publik
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KEBERLANJUTAN MANAIJEMEN

PERUBAHAN

Komitmen
Mewujudkan WBBM

REMCANA KERIA LANIUTAN

PEMBAMNGUNAN ZOMA INTEGRITAS MENLIL WEBM

WO | KOMPONEN PENGUNGEIT KONDIS| SAAT NI HONDIS| MENDATANG | _ KEGLATAN 2 WAKTU
e : = 3 I i T T —% =
I | Mannjemen Perubakan Pelaksanasn mansjemen | Wienjega dan menmgkatkan a. Penyusunsm nrget rencann kera Tamuan MM
perhakan selah herhnsl pelaksansan mansjemen persbakan [emjutan prerlanzunun Tona meyrits
| mengobah secars sistematis dan | yang telah berhasil mengubah secarn merfu WHEBM :
| kemsisten mekanisme Kera, pola | sistematis dan konsisien mekanisme | b, Sesialisasiistersalisasi Z1 pade sstap Janaari 5.d Desember 2020
pikir (mindset), sentn budava kesjn, pola pikir (mancsat), seria kesempetan, misainya: Apel pegi,
| [ kezja fomftmesed) individa, bodaya kerja fewliweeser) individu, rapat, briefing
|menjad: bebih baik sesusd merjadi lebih baik sesuel dengan ¢ Penyediaan Alsens Mon FNS Tanvonri 2020
| dengan tujuan dan sasmmn tupuan dan sasnmn pembangussn menggunakin mesn finger print
| permbargunai zoda integritas zona megrilag i Perierapan aplikasi Snamppan dan Jorunn 2020
| | Fledirku uniuk FH3E
7 | Penamlnksmsan Felnksanun penatzan Mengoptimalkan pelaksansin 0. Penyension 5P dan SOF Augustus 20530
' {tatalakesna selah berhasil penaiaan tainlnksane yang teleh b. Penvedizan sarana dan prasarnns TW 1danTl
meninghatiar efisietsi dan berhasil meningkstkan efisiensi dun infoematika, komputer, dan peenwatan | Khusus perdwalin janogan |
efektivitas sistem, proses, den | efckiivitas sistem, proses, dan jaringan Tamigari ¢4 Desember 20
|prosedur kerja vang jelns, ! prosedur kerja vang jelas, efekf,
lefektif, efisicn, dan terdkur cfisien, dan teruur sehingEa Penerapan aplikas SIMANIS dalam Maret 2020
[ |sehinggn berdampak posinp | berdampak positip pada: | bia persuratan
| pads { & menmgkningn pengEumsn . Easilitas keterhkaan intormasi publik | Fansan 5. Desemiper 2020
B meEningkatnyd pengEnaan teknolag informasi dalam proses ¥ Pemasangan nean box
| teknologi informasi dalam penyelenggaragn MEnapme, * Leaflet, buku panduan,
proses penyelen ponrman b meningkainys ofisiensi dan * Haleho
TSI, efcktivitas prosss manajemen ~ Biaran mdia
b. meningkntnve efisierss dan pelaynman, dan ' Wigh, twiier, focebook dan
| ehektivitks peoess manojemen | & meningkainya kinerga di INsRgETam
pelayansn, dan Drsdukcapl Kebupaien Wonogim,
¢. memingkningw kinerga di
Dhsdubenpdl Kabupaten
T e Wonagirl. = — _ E—



KEBERLANJUTAN MANAJEMEN Komitmen
PERUBAHAN Mewujudkan WBBM

** Pemasangan Spandukvdi Area Kerja setelah mendapatkan predikat WBK

"
b MARI KITA TINGKATHKAN BB £ e %
N e A i CEESIONALITAS =

= R = = BlQOf(Q/—\S\ BERSIH MEL ANV AN! '
3= T CWBBMY -

[MAas SR NOSTY m any oy (L Lo tntany i,

pase
BEBO0 =

e &

»

& ¥DISOUKCARINKABY WONOGIR! o
= QCPETAVANAN T ERBAIK{TEKADKUZ e

— TS even gmeany mvev

T



KEBERLANJUTAN MANAJEMEN Komitmen
PERUBAHAN Mewujudkan WBBM

¢ Pemasangan Spanduk di Area Kerja setelah mendapatkan predikat WBK
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KEBERLANJUTAN PENATAAN
TATALAKSANA

- SIMPEG
- SIMPEG - SIAK
- SIAK - Aplikasi Loket Online
- Aplikasi Loket Online . e-SAKIP
- e-5AKIP - SITAMPPAN
- SIMANIS
- Hadirku
- Tracking Permohonan
Online
- Informasi ketersediaan )
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KEBERLANJUTAN PENATAAN
TATALAKSANA
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KEBERLANJUTAN PENATAAN
TATALAKSANA
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KEBERLANJUTAN

PENATAAN MANAJEMEN SDM

- Dokumen ABK ~ SITAMPPAN dan HADIRKU

- Laporan Bezetting - Diklat via Zoom ADB dan SIAK

- Laporan monitoring penempatan - Bintek via Zoom pendaftaran
pegawai penduduk untuk eselon lli

Usulan mutasi . - Diklat via Zoom pendaftaran
ou Htasl pegawal penduduk tingkat dasar

- Usulan peserta diklat ke BKD dan - pokumen ABK

ke Provinsi - Laporan Bezetting
- Usulan kebutuhan diklat ke BKD - Laporan monitoring penempatan
. pegawai
i D_Okume_n hasil - Usulan mutasi pegawai
diklat/bintek/rakor - Usulan peserta diklat ke BKD dan ke
Provinsi

Usulan kebutuhan diklat ke BKD
Dokumen hasil diklat/bintek/rakor



KEBERLANJUTAN
PENATAAN MANAJEMEN SDM
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KEBERLANJUTAN Perbaikan Fasilitas Publikasi

PENATAAN MANAIJE

MEN SDM Pegawai Teladan
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KEBERLANJUTAN

TN L Nt E Y /\bsensi Pegawai Non PNS

Before
Presensi Manual After

Presensi Secara Elektronik
[DISDUKCAPINKABYWONOGIRI - Dengan Sidik Jari
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KEBERLANJUTAN Seragam Front Office
PENATAAN MANAJEMEN SDM
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BELUM ADA
SERAGAM KHUSUS
FRONT OFFICE




KEBERLANJUTAN
PENGUATAN AKUNTABILITAS

- SKTim Renstra Update semua dokumen :

- SKLKIP - SK Tim Renstra
- SKIKU
Dok pK - SKIKU
oxumen - SK LKJiP

- Dokumen Renstra

- Dokumen Renja

- Dokumen SAKIP

- Form Pengukuran Kinerja
- Sertifikat pelatihan

- Dokumen PK

- Dokumen Renstra dan Review
nya

- Dokumen Renja

- Dokumen SAKIP

- Form Pengukuran Kinerja_j,

- Sertifikat pelatihan f%’a
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KEBERLANJUTAN

PENGUATAN AKUNTABILITAS
0
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KEBERLANJUTAN

PENGUATAN AKUNTABILITAS
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KEBERLANJUTAN

PENGUATAN PENGAWASAN

-SK tentang pelayanan bebas gratifikasi

-SK tentang pembentukan Tim Pengelola Update semua dokumen, kecuali SK:
Pengaduan (Whistle Blowing System) - Rencana Tindak Pengendalian
-SK Pedoman Penanganan Benturan Kepentingan tahun 2020 (RTP)

dan Laporan Monev
-SK Pembentukan Unit Pengendali Gratifikasi
-SK Pengendalian Gratifikasi

- Dokumen public campaign : Leaflet,
banner,spanduk,baliho,website,

-SK Tentang RTP Sistem Pengendalian Pemerintah medsos

dan RTP - Dokumen layanan berbasis
-SK Pembentukan Tim Penanganan Pengaduan elektronik

Masyarakat - Dokumen Pakta Integritas

-Dokumen public campaign : Leaflet, banner, - Hasil Penilaian Resiko
spanduk, website, twitter

-Dokumen layanan berbasis elektronik ) Rekap'tUI?S' Penga.duan I\'/Iasyz.arakat
_Dokumen Pakta Integritas - Laporan tindak lanjut dari hasil
-Hasil Penilaian Resiko monev pengaduan

-Rekapitulasi Pengaduan Masyarakat APLIKASI Whistle-Blowing System
-Media pengaduan

-Laporan tindak lanjut dari hasil monev pengaduan



KEBERLANJUTAN

PENGUATAN PENGAWASAN

DAFTAR RISIKO
PADA DINAS KEPENDUDUKAN DAN PENCATATAN SIPIL KABUPATEN WONOGIRI
Lampiran 3
No NAMA KEGIATAN TUJUAN KEGIATAN PERNYATAAN RESIKD DAMPAK
[ 2} (3]
|_|PROGRAM PENATAAN ADMINIS TRASI KEPENDUDUKAN = o

1 |Peningkalan Pelayanan Kartu [dentitas Meningkattya cakupan kepamiikan KIA bagl [Penduduk wajib KIA belum seluruhnya memilki A |Target cakupan kepamilikan dokuman keperdudukan Gdak

Anak hwajits 1A tercapai
2 Pﬂﬁinnkll.lq Palayanan Akta Kelahiran dan [Penyelesaian penerbitan kulipan dan regisier |Berkss persyaratan akta kematian atau surat Kitipan dan registar akia kematian tidak bisa tercetak secara
Akta Kematian akta karmatian kolekiif uniuk peningkatan keierangan kematian dari warga masyarakat idak keseluruhan
cakupan akin kematian, karana mengkait ke sehuruhan menyediskan data yang vahd
dengan penetapan target dalam penyusunan
RFJMD
Targat pencetakan akta kematian tidak bisa tepal wakiu sesuai
dengan perencanaan
Barpangaruh pada cakupan #kta kematian
3 |Implementasi SIAK Tempadu Meningkainya Teriib Administrasi Putisnya faringan kampuler antar kecamatan dan Palayanan Adminduk terganggu
Kependudukan dinas
Masa pakai PC di kecamalan habis Rusaknya PC di Kscamalan dan pelayanan Adminduk di
Kecarnatan terganggu

Turunnya Data Konsolidasi Bersih semeateran dar Panyusunan Buku Detabase Kependudukan lerhambat
Kemendagri tidak sesuai jadwal

RENCANA TINDAK PENGENDALIAN TAHUN 2020 A

N )
FAN A
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KEBERLANJUTAN
PENGUATAN PENGAWASAN

LHKPN seluruh Pejabat LHKPN seluruh Pejabat
Struktural (100% Struktural (100%

melaporkan) melaporkan)
- LHKASN seluruh Staf

(100% melaporkan)

DISDUKCAPIYKABRWONOGIRI




KEBERLANJUTAN Media Pengaduan Web
PENGUATAN PENGAWASAN Whistle-Blowing System

APLIKASI http://wbs.disdukcapil.wonogirikab.go.id
Whistle-Blowing o e mEk i § Sk
System ©) EEmvonccm i e A o b (NG

DATA DIRI PEMGADLIAM

INKABRWONOGIRI



PENINGKATAN KUALITAS

PELAYANAN PUBLIK

- SK Tentang Standar Pelayanan Publik -SK Tentang Standar Pelayanan Publik
tahun 2016, 2017,2018,2019 tahun 2020

- SK Tentang Penetapan Maklumat -SK Tentang Penetapan Maklumat
Pelayanan Pelayanan

- SK Tentang Visi Misi dan Motto -SK Tentang Visi Misi dan Motto

- SK Tentang SOP tahun -Pelatihan tentang budaya pelayanan
2016,2017,2018,2019 prima

- Pelatihan tentang budaya pelayanan -Dokumen layanan masyarakat melalui
prima berbagai media (Website,

- Dokumen layanan masyarakat melalui Medsos,Leaflet,Banner,Radio,Baliho,

Video Tron)
-SK Tentang penghargaan dan sanksi
kepada petugas pelayanan
-Dokumen penghargaan kepada pegawai
-Dokumen pelayanan dilakukan secara
terpadu (terintegrasi)

berbagai media (Website,
Medsos,Leaflet,Banner,Radio,Baliho)
- SK Tentang penghargaan dan sanksi
kepada petugas pelayanan
- Sarana Prasarana Penunjang



PENINGKATAN KUALITAS

PELAYANAN PUBLIK

-Dokumen berbagai inovasi (Telunjuk Sakti,
Anak Lantip,Pak POS, Ayo SKAK,Kadal

- Dokumen penghargaan kepada

pegawai Sakti)
- Dokumen pelayanan dilakukan -Dokumen pelaksanaan SKM
ra terpad (t rinteer ) -Video profil
>€cara terpadu e_|. €8 a_SI -Aplikasi Loket Layanan Adminduk
- Dokumen berbagai inovasi (Desa/Kelurahan,Kecamatan)
(Telunjuk Sakti, Anak Lantip, dan -Cetak dokumen di tempat
-Inovasi Ayo SKAK terintegrasi
Pak POS) y 8

-Layanan Telunjuk Sakti (versi android dan

- Dokumen pelaksanaan SKM web)

-Laporan hasil SKM terbaru

-Video berbagai inovasi dan animasi

-Perbaikan Fasilitas Ruang Pelayanan,
meja, kursi,kaca mata baca,bahan
pustaka,air minum,wifi,ac,mesin
antrian,full music,layar monitor panggilan
antrian



PENINGKATAN KUALITAS
PELAYANAN PUBLIK
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DN P [CI - YW N\ Q):N A M V:-XS Perbaikan Fasilitas Publikasi
PELAYANAN PUBLIK Maklumat Pelayanan
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VI[NNIV VANl Perbaikan Fasilitas Publikasi
PELAYANAN PUBLIK Informasi Alur Pemohon

Neon BOX



DN PN [CI - YW N\ Q):N A M V:-¥SN Perbaikan Fasilitas Publikasi
PELAYANAN PUBLIK Informasi Waktu Pelayanan

Before

Neon BOX

o & o
- S PETAVANANTERBAIKTEKADK U e




Penyediaan Kacamata Baca

PENINGKATAN KUALITAS [ESssNol
PELAYANAN PUBLIK Untuk Pemohon

Belum disediakan




PENINGKATAN KUALITAS Perbaikan Fasilitas

PELAYANAN PUBLIK Ruang Konsultasi
Before
e it After
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e Y- LBV RuY.-Y-) Pencatatan Perkawinan
PELAYANAN PUBLIK Terintegrasi

Belum tersedia
ruang pencatatan perkawinan
Karena proses melalui petugas gereja

Ruang pencatatan perkawinan °A°

=M DISDUKCAPILYKABRWONOGIRI



200010063 YN UV B ]  PUBLIKASI PELAYANAN
PELAYANAN PUBLIK MELALUI VIDEOTRON
Belum ada tayangan

layanan Adminduk

di Videotron, dahulu melalui :
= Baliho

= Leaflet

= Rollbanner/X-Banner

= Booklet

= Jinggle Spot Radio

= Video Youtube

= Website

= Media Sosial




INOVASI SISTEM PELAYANAN

Upaya Pengembangan Inovasi
Layanan Adminduk




INOVASI

Telunjuk Sakti

1. 1. Telunjuk Sakti
2. Anak Lantip 2. Anak Lantip
3. PAK POS 3. PAKPOS
4. NIK Sakti 4. NIK Sakt]
5. AYO SKAK
6. Kadal Sakti
7. Cetak Dokumen
- Adminduk b
H‘.g . s Ditempat j&l
S | — 7z rar




Tnovasc Pelayanan Pablit

TELUNJUK SAKTI

Telunjuk SAKTI diartikan
hanya dengan jari
telunjuk,masyarakat dapat

mengajukan permohonan o
Adminduk dan petugas PENETAPAN TELUNJUX SAKTI DAN ANAK LANTLP

SEBAGAIINOVAS] LAYANAN ADMINISTRASI KEPENDUDUKAN

da pat mel ayan i melalui DI KABUPATEN WONOGIRI
. . BUPATI WONOGIR],
aplikasi dalam |
. Menimbang a bahwa untuk meninglkatkan kunlitas layanan administras:
kependudukan di Kebupaten Womogin perlu dilaksanakan
kO m p Ute r/h a n d p h O n e ya n g uurwusr petavanan berbasis teknologl informusd;

b,  bahwa berdasarkan pertimbangsn sebagairmana

te rh u b u ng Siste m dimaksud  hury! @, perlu menetapkan Keputusan Bupat

tentang Fenetapan Telunjuk Sakt dan Anak Lantip Sebagal

o e . Inovasi Layvanan Adminisuus! Kependudukan ¢i Kabupaten
Administrasi Kependudukan Wonogin

. . H Mengingat | Undang:Undang Nomor 13 Tahun 1950  tentang

berbasis Teknologi Informasi Pt Dicihdnh Sl ik

Lingkungan Propinsi Djawa Tengah (Henta Negara Republik

(SA KTI ) . indonesta Tahun 1950 Nomor 42);

Undang-Undang Nomor 25 Tabun 2004 tentang Sistem
Perencanaan Peanbangunan Nuaswoowl (Lembarnn  Negura
Republik indoneaia Tahun 22X Nomor |04, Tambahan

KEPUTUSAN BUPATI WONOGIRI
NOMOR 1 TAHUN 2019

[ =



Tnovasc Pelayanan Pablit

TELUNJUK SAKTI

Menyediakan pilihan loket :

= Loket Dinas

= Loket Kecamatan

= | oket Desa/Kelurahan

= |oket Bidan/RB/Klinik/Puskesmas/RS

= |oket Mandiri Perseorangan (Android/Web)

Sistem terintegrasi, semua loket menggunakan 1 aplikasi,
1 basis data



Tnovasc Pelayanan Pablit

TELUNJUK SAKTI Capaian

= Mulai dijalankan 2 Januari 2019
= Capaian sampai dengan bulan September 2020 :

Loket Dinas : 28.030 permohonan

Loket Kecamatan : 46.269 permohonan

Loket Desa/Kelurahan : 39.306 permohonan

Loket Bidan/RB/Klinik/Puskesmas/RS : 1.671 permohonan

Loket Mandiri Perseorangan (Android/Web) : 14.106 permohonan



Statistik

Permohonan di loket

Q000
BO00
FO00
000
000

3000
2000
1000

lan Feb Mar Apr Mei Jun Jul Agust Sept Okt Nov Des Jlan Feb Mar Apr Mei Jun  Jul Agust Sept
2019 2019 2019 2019 2019 2019 2019 2019 2019 2019 2019 2019 2020 2020 2020 2020 2020 2020 2020 2020 2020

—4—[Dinas —l—Kecamatan =—— Desag/Kelurahan Bidan/RB/Klinik/Puskesmas/R5 —#—Perseorangan Android/Web

" Tren, permohonan melalui loket Desa/Kelurahan naik signifikan
= Tren, permohonan melalui loket Dinas dan Kecamatan menurun signifikan



Tnovasc Pelayanan Pablit

ANAK LANTIP

“Anak Lahir Administrasi
Kependudukan Tertib”

Penyerahan Akta Kelahiran, Kartu
Identitas Anak, Kartu Keluarga dan
Identitas Kepesertaan Jaminan Kesehatan
Nasional Kartu Indonesia Sehat segmen
Penerima Bantuan luran atau Anak kesatu
sampai dengan ketiga Pekerja Penerima
Upah kepada orang tua bayi maksimal 3
(tiga) hari pasca kelahiran bayinya

Faskes yang sudah bekerja sama: 10
Faskes

Mulai dijalankan 12 Maret 2019

Capaian sampai dengan bulan September
2020 : 1.671 permohonan

Menimbang

Mengingat

BUPATI WONOCIRI
PROVINSI JAWA TENGAH

KEPUTUSAN BUPATI WONOGIRI
NOMOR 31 TAHUN 2019

TENTAM(

PENETAPAN TELUNJUK SAKTI DAN ANAK LANTIP
SEBAGALINOVAS] LAYANAN ADMINISTRAS! KEPENDUDUKAN

DI KABUPATEN WONOGIRI
BUPATI WONOGIR,

bahwat untuk meninghkatkan kunlitss layanan administras:
kependudukan di Kebupaten Womogini perfu dilaksanakan
Inovas petayvanun berbasis teknologl informusd;

bahwa berdasarkan pertimbangsn sebiguimana
dimaksud  hural &, perlu menetapkan Keputusan Bupat!
tentang Fenetapan Telunjuk Sakt dan Anak Lantip Sebagal
Inovas! Luyanan Admbnisuus] Kependudukan i Kabupaten
Wanogin

Undang:Undang Nomor 13 Tahun 1950 testang
Pembentukan  Dagrab-daermh  Ksbupaten  Dalam
Lingkungan Propinsi Djawa Tengah (HBerta Negara Republik
indeaesta Tahun 1950 Nomaor 42);

Undang-Undang Nomor 25 Tabun 2004 tentang Sistem
Perencanaan Peabangunan Nusonal (Lembarun  Negira
Republik indonesis Tahun 204 Nomar (M, Tambahan



Tnovasc Pelayanan Pablit

PAK POS

“Pelayanan Administrasi
Kependudukan melalui POS”

HUPATI WONCHGTR
PROVINSE JAWA TENGAE

= Kerja sama antara Dinas KEPUTUSAN BUPAT] WONGGIR
.. NUBOGR 17 TAHUN 201%
Kependudukan dan Pencatatan Sipil S
Kabu paten Wonogiri dengan Kantor PENETAPAK AYO SKAK DAN PAK POS
L. L. SEBEAGAL INOWVASI J.-l'n'l'.‘l.]"l'.ﬂ_'.‘['-' ADMINISTRAS! KEPENIN DUKAN
POS Wonogiri dalam hal pengiriman LKA RATEN NG
« e . BUPATI WONOOIRL
berkas permohonan Administrasi

Menimbang 6. babhwa unluk menngatkan kualites lavanan administrasi

Kependudukan I i Bl vt il

= Mulai dijalankan 16 Mei 2019 M ot L B AN At T e
. . iemlang Penetapan AYO SKEAK dan PAK POS Sebagai [novas

= Capaian sampai dengan bulan T, i Dapend AL o  Eamipaten
September 2020 . 9.673 ha ntaran Mengingat L Undang-Undong  Momdar 13 Tahan 1950 kendang

Fermentukn Deerab-desrah Kabupaten Dralan
Lingkunpan Propinsd jews Tengah (Berita Negara Repuhlil
[ndonesia TRhun 1950 Komor 42

2. Undung-Undang Nomor 25 Tahun 2004 tentang Sispem
Perencanasn Pembangunan Masional [Lembaran Negora
Republik [nedonesia Tahun 2004 Nomor 104, Tambahan
Lembaran Megara Republik Indoness Nomar 443 §);

3, Undang-Undang Momor 23 Tabun 2006 feniang
-_“I-dr'-'ll-m:'.-'ﬂ.:l-l Kependudukan {Lembaran Negara Repuiblik



Tnovasc Pelayanan Pablit

AYO SKAK

URUS AK Am I[%Mg[% MHDA%N CEPAT

O SKAK *

BUPATI WONOGIRI
PROVINSI JAWA TENGAH

Ayo Segera Kirim Akta Kematian

KEPUTUSAN BUPATI WONOQGIRI
NOMOR 376 TAHUN 2019 £ S9N CAHANYA
TENTANG i
oADA JAHH KERIA MINMAL & JAH SEBELUM
PENETAPAN AYO SKAK DAN PAK POS DI KEBUMIKAN RT /R / KADUS oA
SEBAGAI INOVASI LAYANAN ADMINISTRASI KEPENDUDUKAN JENAZAH STINA KEMATIAN KEPA
DI KABUPATEN WONOGIRI MELAPORKAR Ptg‘m“ MENYERAHKAN KK ASU
BUPATI WONOGIRI, KADES /L ¥ DATA DAN CETN(
Menimbang : a. bahwa untuk meningkatkan kualitas layanan administrasi K“UES ! m% “E““W “ 2-29]
kependudukan di Kabupaten Wonogiri perlu dilaksanakan W
inovasi pelayanan berbasis teknologi informasi; 1l smAHKAN KEPA“ W“
b. bahwa berdasarkan pertimbangan sebagaimana F229 nA“ KK m
dimaksud huruf a, perlu menetapkan Keputusan Bupati lmPM N“A KE“A““N
tentang Penetapan AYO SKAK dan PAK POS Scbagai Inovasi CAMAT MENYERAHKAN K LURAH,
Layanan Administrasi Kependudukan di Kabupaten DINKK KEPABA I{H’I\N
W iri:
onogiri SELM]““"A mSE”“% UMAH
Mengingat  : 1. Undang-Undang Nomor 13 Tahun 1950 tentang ALMARHW MAF
Pembentukan  Daerah-daerah  Kabupaten  Dalam Sireaorvapspane
Lingkungan Propinsi Djawa Tengah (Berita Negara Republik m&AMGUN
Indonesia Tahun 1950 Nomor 42); WEONOGIRI
2.  Undang-Undang Nomor 25 Tahun 2004 tentang Sistem AL v
Perencanaan Pembangunan Nasxonal (bembaran Ncgara 1y b P 147 8 4 W10

Davrithlile Thdamania Maleeew ANNAA AT.. —a D . A—‘n PRiie
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Dokumentasi
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AYO SKAK Capaian

= Mulai dijalankan 5 November 2019
= Capaian sampai dengan
bulan September 2020 : 5.004 Akta Kematian
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KADAL SAKTI

“Kanal Data
Langsung Sistem
Administrasi
Kependudukan
Berbasis Teknologi
Informasi”

~

Menem bang

Mengingzat

BUPATI WONOGIRI
PROVINSI JAWA TENGAH

HKEPUTUSAN BUPATI WONOCGIRS
NOMOR 470 / 51 7 HK / 2O2C

TENTANG

PENETAPAN KADAL SAKTI

SEBAGAI INOVAS] LAYANAN ADMINISTRASI KEFENDUDUKAN

8

DI KABUPATEN WORKOGIR!
BUPATI WOKOGIRL

bahwa untuk menmgkatkan Sualitas layanan admeustras
kependudukan di Kabupaten Wonogiel perlu dilakssanakan
Inovasl pelayanan berbasis teknologh Informasy;

beshiwes berdasarkan pertmbangan == hegaumana
dimaksud  burul a, perlu menetapkan Keputusan Bupat
tentang Penstapan Kadal Sakti Sebagai novesi Lavanan
Admirustrass Kependudukan di Kebupaten Wonogiss:

Undang-Undang  Nomor 15 Tebun 1950 tentang
Pembentukan Daerah-daerah Kabupaten Dalum
Lingkungan Propinsi Djawa Tengah (Berita Negara Ropublik
Indonesia Tahun 1950 Nomor 42);

Undang-Unddang Nomor 25 Tahun 2004 tentang Sistem
Perencatmun  Pernbungurmn  Nasional (Lembuaran  Negaro
Republile Indonenia Takhun 2004 Nomor 104, Tambulian
Lembaran Negara Republik Indonesia Nomor 442 1);

Undong-Undang Nomee 23 Tahun 2006  tentang
Administrasi Kependudukan (Lembaran Negara Republik
Indonesia Tahun 2006 Nemor 124, Tambahan Lembaran
Negara Republik Indonesin Nomar 4674) sebagimana telah
diubah dengan Undarsg-Undang Nomor 24 Tahun 2013
tentang Perubahan Atas Undeng-Undang Nomor 23 Tohun
20060 tentang Administrast  Kependudukan [Lembaran
Negara Republik Indonesta Tabhun 2013 Nomor 232,
Taumbehan Lemberan Negars Republik [ndonesta Nomor
5475);
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KADAL SAKTI Capaian

= Mulai dijalankan 2 Maret 2020
= Data yang dikoneksikan data kelahiran,kematian,dan pindah
= OPD pengakses : BPJS, Dinas Sosial, DKK
= Capaian sampai dengan
tanggal 18 Oktober 2020 : 20.104 data
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CETAK DOKUMEN
ADMINDUK DI TEMPAT

» Mulai dijalankan 1 Juli 2020

= Dokumen Adminduk selain KTP-El, KIA, dan Akta Perkawinan
dapat dicetak di Desa/Kelurahan atau secara mandiri di
rumah

®" Dicetak menggunakan kertas HVS 80 gram ukuran A4

= Capaian sampai dengan tanggal 18 Oktober 2020 :17.570
permohonan

= Layanan Adminduk cukup melalui loket Desa/Kelurahan
atau secara mandiri menggunakan aplikasi android/web
Telunjuk Sakti



Loket Desa/Kelurahan
Bisa Mencetak
Dokumen Adminduk

Desa Saradan, kecamatan Baturetno




Tnovasi Pelayanan Paublit

14 Oktober.2020

Kismantoro

Cetak mandiri di rumah
Oleh pemohon :
No HP 0852-8395-8514



HASIL PENILAIAN
KEMENDAGRI

Jamput bela perakaman KTP-el di 204 desakel; Jemput bola
perekaman KTP-al usia 17 dan 16 tahun ke sekolah-sskolah
solingkat SLTA, 67 sekalah; Jempul bola perekaman KTP-el bagi
penduduk berkebuluhan  khusus; Mobil  keliling pelayanan
adminduk pada Begiatan-hegiatan khusus Pemkab Wanogini
sepertl TMMD; Jemput bola perekaman KTP-al di Butan; Jemput
bola parekaman KTP-el di panti jompo: Pencetakan KTP-sl di 25
kecamatan; Pencetakan HIA di 25 Kacamatan: Go Data
{Femanfaatan Data okeh OFD lain); Go Antrian (Apllkas] antrian
palayanan); ©Go Loket [Aplikasi Loket pelayanan  yang

HEMENTERLAN DALAM NEGERI
REPLELIK INDOMESEA

Jpkarta, 24 Marat 2020 terintegrasil; 3o HIK (Felaporan MIK bermasalah).
Namar 1D03S3Dukcapll ¥ih,  Bupatl Wonogn £ NETAIan,
s ' Perting o et Eerdasarkan capalan fargel kineqa abidang KTP Elekranik. Akta
Lampiran | = e Kaahiran unbek usia 0 = 18 tahun, Fasiitesi Pelaksanaan Penarbitan
Hat " Pantinian Kiieria Wianagi Kartu idenfias Anak (KIAL Perggunsan Data Konscbdasi Bersih (DKB},
Felaksanaan Afmindis PE'l]El'IJial'l H:Eiiaﬁﬂmi dan Femanfzaian Data dan  Dokumesn

Hependwdukan, Penyerapan Anggaran Dana Alokasi Bhusus |DAK)
Tahun 207% Laporan Kehmran/Outpui Kinerja Dokumen Felayanan

H]D-H:gmsr?:.ﬂ.mﬂl K_?:_I“T;“;m?"fgl":m E:I‘L:“;m ]'_“E:ﬂ:: pﬂ";:‘:ﬂ‘f‘; Lannya, Lepcran BMM (Barang Misk Megors), Inovasi Pelayanan
A L J X e X Adminisirasl  Kependudukan dan pelanggaran lerhadag Peraturan
I Ak P LR G0N - Yang Menanpany Lrean AduniTin Menteri Dalamn Keged Namer 78 Tahun 2015, maka nilai kinerja Kepaia
:1plr-:lu:||.rlur| :Il‘:ngqn h::lr;'rlql kami ;ump.llkan Penilaian  Kinerja Dinas Kepandudikan :

opala Dinas Wependudukan dan Pencatatan Sipll  Kabupaten W
Wonogirl, untuk semester Il Tahun 2018 (1 Jull — 31 Desember 2019}, samasier || Tahun 2071 acalah 90,00 termasuk dalam kiteria BAIK.

sebagal bagian dari langst kinsrja tanun 2015 sabagal barkut

1. Rekomendas! Pembinaan dan Pengawasan
1. Target Kinerja

) 8. Oinas Kependwedukan dan Pencatatan Sipll Kabupaten Wenogin pada
a. KTF Elwkironk tahun 2018 wajlh menyeiesalkan targat :

D.!."I Dalabase atam Informas Adminsinas Kl-plr'rﬂ.lﬂl.l.kﬂ‘l [GLARy 11 Perskaran KTE-al 100% yaitu E-Eﬂ.ll'lﬂah 850,037 jiwa, sampal

D"”m’él"“m“' Kepmnchidukan “"p:""'“"'“" ?F'Id?m”““ dengan tanggal 31 Desember 2318 berdasarksn data dasrah.

f,'f;"':g,ﬂ pE .;Tﬂ‘";““mf ’::am‘;':k an;ﬁf’;ﬂmﬂ mpmon sudah terekam ssjumiah B37636 |lwa (S7.40%). Dengan

: - 7 demikian sampal dengan tanggal 31 Desember 2019, Dinas

1:IT-!F§H F'E'!Ekﬂ.l""lﬂ"l |:|E'|"|E'|.I|’.||‘i '-'.!_Il‘.'l KTP H|Lﬂ1’|ﬂ'l BED.OT li'ﬂ'ﬂ- Hﬂpﬂnﬂuﬂuhﬂn dan Bancatatan 5.;F||| H.JHU-F'HW '|"-'I:I|'|U'ﬂ||1 sudah

sampal dengan ianggal 21 Desembter 201% berdasarcan cata malampeul faroet pemmkaman seiumlah 22,401 jwa (2 60%)
dasral, sudah tereham ssjumial B37.636 [fea (97 40%) Dengan i i ¥ bt i

demikian sampal dengan fanggal 31 Desember 2019, Dinas b. Dinas Kependudukan dan Pencatatan Spll Kabupaten Wanogin wrtuk
Kepencuduken dan Pencatetan Sipil ®abupater Wonogin  sudah tahun 2019
Memmpaul WIged perFaiaman sejmish 22401 e (Z60%); 1) Realisasl penyerapan DAK Monfislk Dana Pelayanan Adminduk

ssbesar 85.50% dengan demikian befurm mencapsl farget reatsasi
Badi - BE



DAMPAK PANDEMI COVID-19

TERHADAP CAPAIAN KINERJA
DAN PEMBERIAN PELAYANAN PUBLIK

Pandemi COVID-19
Menguji Kehandalan Inovasi Telunjuk Sakti




METODE PELAYANAN

(selama pandami)

Before

- Tatap Muka Online
- Online 6%

INKABRWONOGIRI



TRACKING
PERMOHONAN ONLINE

Cek Disdukcapil

MasLEkan Kode

he. Aanirean

K

Hama Lergkap
hama F
Hama Walidal
Liseed Calnk

Aninae Cperalor Cesak

hama Operate Cedak
Al

Atau Masukkan NIK

TEEROS (Sural Keterargan Pindan Warga Megara indornesia
(BEPWH AATEr KabiProv)

FE2 TS HN 002 (Men. Purwantana |

Cakas AR WEOWD

GREGURRIG RIAMNGG

Hamong

Crdarubsapel

5 Ketamaian Pureanioio

Virvan

Eudah Dicetak

Fitur Semakin Lengkap

AMNALISA PERMOHOMNAN
Mlasukkan Koxda

Mo Anérian 1268570 (&kia Kebhiarn)
MK A1 A0S0 1 (Hec. Push pedems b
Mama Lengkap ATHA HAFZ AL FAREZ]
I e (L esd Leke] Dasy

ArgriEn Fo Lk

Mama £ Lis

Hama ‘addmor Lamn

Anfrian Fenpajuan TTE  Hansma

Lpief Cetak OesaHelurahan

Angrizn Opealor Cetak
Hama Qperace Cesak
Sk
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Budah Dicatik
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Emngl mearilanuonss)  saiers O ugs el gomsil [om
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Slahn TTE Akla s Dicetak
Slafus TTE HE Besa Dicetak
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DOKUMENTASI PELAYANAN

SELAMA PANDEMI

COVID 19 MENGUJI KEHANDALAN
INOVASI LAYANAN ADMINDUK
“TELUNJUK SAKTI”" DAN “PAK POS”

Wonagir 29 Agpril 2020 Luur branas
ANn siogeat yang  panias ik mam gl kabarhasian Tapanan
ne hu)mrnuub di Xabupale wWonegirl

n.nln.u TCLUNJIUK SAKTI™ dan "PAK P05

AN Mol a0kl sOong aman, mudah di ool Solom

madaywrs mesyarahad o Sergas merububsrps panchee Cond 19

Untue m Dot bambald lormasd ywng pernah o puaboan
Doy GON pang Avu. tabes Dassduboapdd  Xabuowien
Worogt patle Lngoer 2 Me 2019 saduncutien  peogren
TEAUNJUK SAXTI yattu Inavasl anlins Layanan
ACRINISUIAS Kopandudukan yang mengguaaxan
Eadarn Adeurrheranl kugserct uctidomn Bartopass Tobnologe i=foomuse
Jodi masya ksl YWonog 1l yang 3hom mangWris AATinduk Gl Up Memprosestya melad il Anarowd, Loket Onine Mecamatan
Lowst Orvie CossnXulutaten San Lokt Osbne Momah Sabat ok Sarsaks. Nasyuwraba! 90ok ooy & ndong-tondong
an menganint 4 ketor Diackiss Kabapoen Yenogn. Sedangban tomsns phsdh pecyasrmanayn & deinee malaby
pan Koendoe Pos dengan p o PAX POS (Pengelolonn Admsistiasl Kependoduhan melalul Pos)

Progium W morupohan  Kotusona Disduboapd! Zobupetes ‘Wonogrl
dengan T P Wonogn daam S pergrimsey Ssthas  permohoosn
Acminduk At pemohon ke Deoukcao) dan pongiimm poaus dokumen
B CTMRDAM S~ Adimarduk dan Disdube tudelr o hakarkan

Ig'w ! m‘anw‘ f@\ weiab 1 Nopamber 2015, Sefungos deten siasnrs mwacsiatigs Covt 15
\ -, - diMbang pemestiniah mos ukan M social distancing
mmm physxcy! dxtancing dse o Exiscsl pemaricdahl dhimbag  umek

ALY Delpanan ke, TOoNhan QUG DemsaTian ot
s 1) Dtad (verganild L bangse SRARUL dersen farkywrabul
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RLLR TANEEAL ) MARET 2000 S0 MONSERITAMAN LERN

(S

00 Atagiun proses perrnchonsn
L TE LTI e e TELUNIUK SaxT)
g Iepons tan VOA gromgy wonioh penpmmasian dodiemen Ssrrmamesd sy
Sthosl Kamor Descaboapd Kanuoomon 'Wonog sangat sool yang tampak
dirunng pealuyunan Besys patoghs fronl ofite das pegusal
Kanicr POS Wanogn, saacana  sspett! e mamungiioian  pegessl
Dekana b Y ras  pefah AeNNQ0a  PrOOukIELES
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JUMLAH PERMOHONAN

Before After

( 6 bulan sebelum pandemi) e i panclami)
Total permohonan : Total permohonan : 38.645 (Meningkat)
34.137 Inovasi Telunjuk Sakti terbukti mampu

mempermudah layanan Adminduk kepada
masyarakat pada masa pandemi COVID-19
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H Anak Lantip
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DesafKelurahan |
67% ® Android/Web
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CAPAIAN KINERJA

INDIKATOR

Kepemilikan KTP-El

Kepemilikan KK

Kepemilikan KIA

Kepemilikan Akta Kelahiran Semua Umur
Kepemilikan Akta Kelahiran 0-18 Th

Kepemilikan Akta Kematian

Dari semua indikator,

~ persentase capaian kinerja Meningkat
Pandemi Covid-19 tidak mempengaruhi capaian kinerja

Semester Il | Semester |
Tahun 2019 | Tahun 2020
(%) (%)
96,56 97,12
98,99 99,08
60,64 67,09
45,45 45,94
92,29 93,97
55,41 75,93
i

'”"" .%
 ERg B | T sYr

KABAWONOGIRI




Dinas Kependudukan dan Pencatatan Sipil
Kabupaten Wonogiri

lelepon (0273) 321468
E-Mail : disdukcapil@wonogirikab.go.id
Website : www.disdukcapil.wonogirikab.go.id
Facebook : disdukcapilwng
Instagram : Disdukcapilwng IG
Twitter : disdukcapilwng
Youtube : Disdukcapil Wonogiri

WA/Telp/SMS :
0823-2872-9953
0823-2872-9940
0813-2699-2499




