TelunjukSakti

“Loket Adminduk Unlimited
dan Terintegrasi”

Drs. SUNGKONO, MM
Kepala Disdukcapil Kab. Wonogiri
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Terluas ketiga di Jarak Tempuh Desa/Kel Topografi berbukit
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Pelayanan tersentral di
Disdukcapil rata-rata 470
orang/hari

Tidak tersedia sistem tracking
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IKM Tahun 2018 : 77,51
(Cukup)

Perantau harus mudik
untuk mengurus Adminduk




LANGKAH-LANGKAH PELAKSANAAN INOVASI

1 Pembuatan Aplikasi 6 Bimbingan lanjut
Koordinasi dengan Bappeda, Dinas
2 PMD, qulan Hukum dan Tapem Monitoring dan evaluasi
Setda, Diskominfo dalam
penyediaan sarpras IT di Desa/Kel
3 Sosialisasi tingkat kabupaten dan 8 L?gnr(;?:]ng BN ENZE Crel G
kecamatan prog

Bimbingan teknis kepada petugas
4 loket kecamatan dan loket 9 Monev berkelanjutan
desa/kelurahan

5 Uji coba program 10 Pengembangan aplikasi
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PENETAPAN TELUNJUK SAKTI DAN ANAK LANTIP

= ®  SEBAGAI INOVASI LAYANAN ADMINISTRASI KEPENDUDUKAN
- e U nl U a I DI KABUPATEN WONOGIR!

BUPATI WONOGIRI,

. a. bahwa untuk meningkatkan kualitas layanan adn
Telunjuk SAKTI diartikan hanya dengan kependudukan di Kabupaten Wonogiri perlu dilak

o . inovasi pelayanan berbasis teknologi informasi;
jari telunjuk, masyarakat dapat

. ) b. bahwa berdasarkan pertimbangan seba
mengajukan permohonan Adminduk dimaksud huruf a, perlu menetapkan Keputusa
as dapat melavani melalui tentang Penetapan Telunjuk Sakti dan Anak Lantip
da':] pe_tug P Y Inovasi Layanan Administrasi Kependudukan di Kz
aplikasi dalam komputer/handphone Wonogiri;
~n ~ yang terhUbung Sistem Administrasi : 1. Undang-Undang Nomor 13 Tahun 1950
o Kependudukan berbasis Teknologi Pembentukan Daerah-daerah Kabupaten
. Lingkungan Propinsi Djawa Tengah (Berita Negara |
Informasi (SAKTI) ' v ; :

Indonesia Tahun 1950 Nomor 42);

2. Undang-Undang Nomor 25 Tahun 2004 tentang
Perencanaan Pembangunan Nasional (Lembaran
Republik Indonesia Tahun 2004 Nomor 104, Ta
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TERINTEGRASI

Loket Disdukcapil, % —

terdiri dari 9 loket front office Pemoon

Loket Online Kecamatan,
pemberdayaan 125 orang di 25 Kecamatan

1
2
e Loket Online Desa/Kelurahan,
5

Loket Online Android/Web,
memberdayakan masyarakat

Loket Mandiri

Loket FaSkeS, Web/Android
memberdayakan 40 orang di 10 Faskes dan 200 bidan
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PROSES BISNIS

2

Pemohon bisa datang ke Loket
Dinas/Kecamatan/ Desa/Kelurahan/
Menggunakan HP Android

Hanya perlu scan/foto berkas
persyaratan kemudian upload

Tunggu notifikasi SMS
(batal atau cetak)
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TANTANGAN LOKET
DESA/KELURAHAN

Sebelum inovasi berjalan, banyak Desa/Kelurahan
belum terhubung internet

Infrastruktur IT (PC,Printer,Scanner) belum
tersedia/memadai

Kapasitas SDM perangkat Desa/Kelurahan

Kepercayaan masyarakat pada perangkat
Desa/Kelurahan



Monitoring Capaian
Loket Desa/Kelurahan

STATISTIK - DISDUKCAPIL WONOGIRI

MAIN NAVIGATION

Terpantau secara online 4 ...

Kec. Wonogiri

1 Sendang 323 293

dan realtime melalui . 2 iroren 28

ap/lkaSI s 3 PURWOREJO 314 205

Loket Desa

4 GIRIPURWO 385 356

. u% Ayo Skak Kecamatan 5 WONOKARTO 419 328
Dilaporkan secara

6 WONOKERTO 237 194

berkala kepada Bupati 7 POKOHKIDUL 400 372
m e I a I u i Se kd a 8 BULUSULUR 355 329

9 GIRITIRTO 480 452

UntUk Desa/Kelurahan 10 PURWOSARI 372 317

dengan Ca paian rendah 1 SONOHARJO 636 588

. . L ] @ 2019 DISDUKCAPIL WONOGIRI - GISA 12 WONOBOYO 363 330
dievaluasi dan dibina -

13 GIRIWONO 381 274

lebih lanjut



W KEUNIKAN (BERBEDA DENGAN YANG LAIN)

Dengan menggunakan Telunjuk Sakti
Android/Web, pemohon hanya perlu : daftar, login,
upload persyaratan, tidak perlu mengisi form
online, TIDAK RIBET

Mampu menyuplai data kematian, kelahiran, dan
pindah datang secara realtime ke OPD yang
berkaitan dengan data Bansos dan Penerima
Bantuan luran BPJS Kesehatan (Dinsos, Dinkes,
BPJS Kesehatan)




W KEUNIKAN (BERBEDA DENGAN YANG LAIN)

Telunjuk Sakti dapat melayani seluruh jenis
layanan Adminduk secara online kecuali
perekaman KTP-El

f Telunjuk Sakti telah mampu memfasilitasi layanan
<@, tanpa pengiriman berkas fisik persyaratan



DAMPAK POSITIF

Pemohon yang datang ke
Disdukcapil tinggal 5%

Mendekatkan dan mempermudah
layanan (loket Dinas,Kecamatan,
Desa/Kel, Faskes/Bidan,HP Android)

DESEMBER 2020

Faskes
1%
P Android  Dinas

ﬂﬂﬂﬂﬂﬂﬂﬂ
ae

Lebih siap melayani secara daring
selama pandemi COVID19

Desal/Kelurahan
67%



DAMPAK POSITIF

6 bulan sebelum pandemi 6 bulan selama pandemi

Total permohonan : 34.137 Total permohonan : 38.645 (Meningkat)

Dinas |

Android/Web 1

11% ,
2 Kecamatan

Android/Web 13%

: 18%
Anak Lantip

1%

Desa/Kelurahan
28%

Desa/Kelurahan
67%




IKM Maret 2021 meningkat
menjadi 88,35 (SANGAT BAIK)

Praktik percaloan menghilang

Perantau tidak harus mudik
untuk mengurus Adminduk,
bisa dengan daring

DAMPAK POSITIF




DAMPAK POSITIF

Tidak ada berkas menumpuk di
meja, berkas discan/difoto
menjadi arsip digital

O

Tidak perlu berkas fisik dalam
proses pelayanan cukup melihat
layar monitor

Ada jaminan kepastian waktu

kapan dokumen jadi, tersedia
sistem tracking

& 0813-9304-2.. & & Q

EQO0,0BEm AD'das32aM

{) @ kcapil.wonogirikab.go.id (&)

DISDUKCAPIL
Kab. Wonogiri

Disdukcapil:Permohonan

Anda(nomor 135368)
DIBATALKAN sebab:SURAT

KELAHIRAN KEPOTONG CAP
TTD TDK TERLIHAT. Info Ibh
lanjut:082328729953(WA/
SMS/TELP)

Lacak Permohonan

Nomor Pendaftaran : 143397

Wednesday, Nov 4 » 8:56 AM

Disdukcapil:Permohonan O DiprosesFront Office

Anda(nomor 135373) Permohonan 2020-12-22 10:56:42
DIBATALKAN, sebab:SCAN sudah diproses verifikasi dan input
SURAT NIKAH TERPOTONG

MOHON DI FOTO SECARA dato oleh Front Office. Petugas !

FULL, Info Ibh lanjut: Dodik
082328729953(WA/SMS/
TELP) QO Diwlidasi 2020-12-22 1140:30

Permohonan sudah divalidasi oleh
Kasi/Kabid. Petugas : Larno

O Berkas Fisik Diverifikasi
Berkas fisik sudah diverifikasi,
Petugas : Raras

O Sudoh Dicetak
Permochonan sudah dicetak. Petugas
- PLIRWOS AR

\] J I_]



Proses pencetakan dokumen
Adminduk dapat dilaksanakan di
semua loket termasuk loket

Penghematan biaya transportasi
masyarakat dalam mengurus Adminduk

satu tahun *Rp. 5.640.000.000,-

Cesa Sezzen becanany Zzhuremz

DAMPAK POSITIF
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Replikasi

Inovasi Telunjuk Sakti ini boleh direplikasi karena inovasi
ini sangat cocok diterapkan di Disdukcapil di wilayah mana
saja, terutama untuk daerah yang wilayahnya sangat luas
dan topografinya bergunung-gunung, yang penting ada
jaringan internet (signal).

Sistem kerja aplikasi mudah dipelajari oleh Administrator
Data Base selanjutnya bisa diterapkan di lapangan.
Adapun tata cara transfer inovasi dilaksanakan sbb:

1) PKS antar Kepala Dinas

2) Copy aplikasi ke dalam server dan menjalankan web
server

3) Menjalankan aplikasi



Dinas Kependudukan dan Pencatatan Sipil
KKab. Wonogiri

Terima Karsih

@ 1. Jendral sudirman No. 147a Disdukcapilwng IG

O (0273)321468 disdukcapilwng

@ disdukcapil@wonogirikab.go.id
Q @disdukcapilwng

www.disdukcapil.wonogirikab.go.id

DOQO

Disdukcapil Wonogiri

WA/Telp/SMS :
0823-2872-9953 | 0823-2872-9940 | 0813-2699-2499




