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L . Jumlah Penduduk JM‘
“Kondisi 1.070.654 jiwa ~t o
Geografis dan S ol s
. Jumlah KK AR s Al
Sosial 382.039 KK 5 | .
Perantau
(2
S 33.000
orang
4, Mata pencaharian
24,59% Petani 43

Kecamatan Desa Kelurahan

Terluas ketiga Jarak Tempuh Desa/K Topografi berbuki
di Jateng Terjauh 78 KM dan bergunung
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©|8  “TELUNJUK SAKTI”

S v Pe. Loket Online Adminduk Unlimited Terintegrasi
'

Loket Disdukcapil,
terdiri dari 9 loket front office

1
Loket Online Kecamatan,

pemberdayaan 125 orang di 25 Kecamatan

Loket Online Desa/Kelurahan,
pemberdayaan 1.176 orang di 294 Desa/Kelurahan

Loket Online Android/Web,

memberdayakan masyarakat jumlah tidak terbatas
Loket Faskes,

memberdayakan 40 orang di 10 Faskes dan 200 bidan

Loket Pengadilan Agama,
memberdayakan 5 orang

Loket KUA,
memberdayakan 75 orang di 25 Kecamatan

e Loket ADM (Anjungan Disdukcapil Mandiri)

e Loket Mall Pelayanan Publik

dan terus akan berkembang...................
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* Pelayanan tersentral di Disdukcapil -
rata-rata 470 orang/hari -y - ".'.' - 3 k

» Berkas menumpuk di meja pelayanan ' ' .2‘. P = =

« Per hari calo sekitar 15 orang . = "

* Tidak tersedia sistem tracking

e Perantau harus mudik untuk

* IKM Tahun 2018 : 77,51 (Cukup)
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KONDISI PELAYANAN SEBELUM
INOV

pelayanan permohonan

mengurus Adminduk




Jumlah

Loket Permohonan % JUMLAH PERMOHONAN
SETIAP LOKET
Dinas 204 3,88
| Bulan Agustus 2022

Kecamatan 439 8,35
Desa/Kelurahan 4.035 76,75 ’
Faskes 139 2,64
Android 440 8,37 5
Total 5 257

Faskes Android Dinasl[Kecamatan e

39, | 8% 4% B 8%

| Kondisi Ruang Pelayanan Diédukcapil
Kab. Wonogiri Terkini



novasi

' 5019 2020e KADAL SAKTI
. (Kanal Data Langsung Sistem
TE LU NJUK SAK‘“ Administrasi Kependudukan
) ﬁ berbasis Teknologi Informasi)
2019 5020 CAKNAN DI
ANAK LANT' (Ca|§5%<§rrgel$nikahan
(Anak Lahir Administrasi di Kantor Disdukcapil
Kependudukan Tertib) Kab. Wonogiri)
2019 5000 JEMPOL REKAM
AYO SKAK (Jemput BIS-II;PPerekaman
}(<Ayo ?‘egira Kirim Akta dan Pencetakan KTP Elektronik)
ematian

2019
PAK PO

(Pelayanan Administrasi
Kependudukan melalui POS)

20— LAPOR - NIK




5001 o—— FAMILI 2022 ANJUNGAN

DUKCAPIL
(Fasi[\i{lator Milenial MANDIRI
Administrasi
Kependudukan)
SAPTO NAWOLO
LAGA UBER 2022° Al
2021°

(Layanan Gratis cukup
Unggah Berkas
Persyaratan )

Rl 0Pl o SIAP ONLINE

(Sistem Informasi Administras
Perceraian Secara Online)

DESA
20271° " SADAR

ADMINDUK
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Sarana dan Prasarana Ruang Pelayanan

INFORMASI ALUR PEMOHON MESIN ANTRIAN KARTU ANTRIAN
Tersedia informasi alur pemohon yang Tersedia mesin antrian layar sentuh Pemohon akan mendapatkan kartu antrian
mudah diakses pemohon otomatis dan tersedia petugas yang siap yang tercetak melalui mesin antrian
membantu apabila pemohon mendapatkan
kesulitan 36
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MONITOR ANTRIAN SOUND PANGGILAN ANTRIAN SISTEM PANGGILAN OTOMATIS
Terdapat televisi layar besar yang Terdapat sound pengeras suara sistem Terdapat system panggilan otomatis yang
menampilkan monitor antrian dan panggilan antrian otomatis dijalankan oleh Front Office

terhubung dengan sound sistem panggilan
antrian 37
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MEJA DAN KURSI LOKET KURSI TUNGGU TELEVISI

Tersedia meja dan kursi loket yang sangat Tersedia kursi tunggu yang sangat nyaman Terdapat televisi layar besar yang mudah
nyaman untuk pemohon. didalam ruang pelayanan dan mudah dilihat oleh pemohon

diakses oleh pemohon
38
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Sarana dan Prasarana Ruang
Pelayanan

1
TEMPAT CHARGE HP

Tersedia pendingin ruangan dengan jumlah Tersedia bahan bacaan yang mudah diakses Tersedia tempat charge HP yang aman dan
yang sesuai dengan luas ruang pelayanan. oleh pemohon mudah diakses oleh pemohom

Pemohon menjadi sangat nyaman. 20

vt =S




Sarana dan Prasarana Ruang
Pelayanan

WIFI INTERNET INFORMASI WAKTU PELAYANAN KACA MATA BACA
Tersedia Wifi internet gratis dengan Terdapat informasi waktu pelayanan yang Tersedia kaca mata baca bagi pemohon
kecepatan tinggi dan mudah diakses oleh mudah dibaca oleh pemohon yang membutuhkan
pemohon 10

oo




AIR MINUM PERMEN MESIN PANGGILAN MANUAL

Tersedia air minum gratis untuk pemohon. Tersedia permen gratis untuk pemohon. Tersedia mesin panggilan manual untuk
Tempat permen berada di setiap loket. memanggil nama pemohon apabila
diperlukan.
41
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Replikasi Inovasi Telunjuk Sakti oleh
Disdukcapil Kabupaten Boyolali dan
Kabupaten Buleleng
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Inovasi “TELUNJUK SAKTI"

» Keputusan Bupati Wonogiri Nomor 91
Tahun 2019 Tentang Penetapan
Telunjuk Sakti dan Anak Lantip Sebagai —
Inovasi Layanan Administrasi
Kependudukan di Kabupaten Wonogiri

» Telunjuk SAKTI diartikan hanya dengan ' —~
jari telunjuk, masyarakat dapat : '
mengajukan permohonan Adminduk Sl Cal
dan petugas dapat melayani melalui : S
aplikasi dalam komputer/handphone P et & o -
yang terhubung Sistem Administrasi =k ' -
Kependudukan berbasis Teknologi —
Informasi (SAKTI) -




Inovasi “ANAK LANTIP”

» Keputusan Bupati Wonogiri Nomor 91 Tahun
2019 Tentang Penetapan Telunjuk Sakti dan
Anak Lantip Sebagai Inovasi Layanan
Administrasi Kependudukan di Kabupaten
Wonogiri

= [novasi pelayanan Administrasi
Kependudukan yang berarti Anak Lahir
Administrasi Kependudukan Tertib. Bekerja
sama dengan Fasilitas Kesehatan yang
melayani kelahiran.

» Qutput : Akta Kelahiran, Kartu Identitas Anak,
Kartu Keluarga dan Identitas Kepesertaan
Jaminan Kesehatan Nasional Kartu Indonesia
Sehat segmen Penerima Bantuan luran atau
Anak kesatu sampai dengan ketiga Pekerja
Penerima Upah, diserahkan kepada orang tua
bayi maksimal 3 (tiga) hari pasca kelahiran




Inovasi “AYO SKAK”

» Keputusan Bupati Nomor 376 Tahun
2019 tentang Penetapan AYO SKAK dan
PAK POS Sebagai Inovasi Layanan
Administrasi Kependudukan di
Kabupaten Wonogiri

» [novasi pelayanan Administrasi
Kependudukan yang berarti Ayo
Segera Kirim Akta Kematian yaitu
Penyerahan Akta Kematian oleh Kepala
Desa/Lurah kepada keluarga
almarhum/almarhumah sebelum
jenasah dikebumikan.

» Qutput : Akta Kematian, Kartu Keluarga
dan KTP-El Janda/Duda




Inovasi "PAK POS”

= Keputusan Bupati Nomor 376 Tahun 2019
tentang Penetapan AYO SKAK dan PAK POS
Sebagai Inovasi Layanan Administrasi
Kependudukan di Kabupaten Wonogiri

» |novasi pelayanan Administrasi
Kependudukan yang berarti Pelayanan
Administrasi Kependudukan melalui
POS yaitu kerjasama antara Pemerintah
Kabupaten Wonogiri yang dalam hal ini
diwakili Dinas Kependudukan Dan
Pencatatan Sipil Kabupaten Wonogiri
dengan Kantor POS Wonogiri dalam hal
pengiriman produk dokumen Administrasi
Kependudukan dari Dinas Kependudukan
dan Pencatatan Sipil Kabupaten Wonogiri
kepada Pemohon.




Inovasi "KADAL SAKTI”

» Keputusan Bupati Nomor 470/51/HK/2020
tentang Penetapan KADAL SAKTI Sebagai
Inovasi Layanan Administrasi
Kependudukan di Kabupaten Wonogiri

» Inovasi pelayanan Administrasi
Kependudukan yang berarti Kanal Data
Langsung Sistem Administrasi
Kependudukan berbasis Teknologi
Informasi.

= Adalah inovasi yang mengalirkan data
langsung (Data Kelahiran, Data Kematian,
dan Data Pindah) secara realtime ke
instansi yang berkaitan dengan PBI BPJS
Kesehatan (Dinas Sosial, Dinas Kesehatan
dan BPJS).




Inovasi “FAMILI
ADMINDUK"

= Keputusan Bupati Nomor 470/105/HK/2021
tentang Penetapan FAMILI ADMINDUK
Sebagai Inovasi Layanan Administrasi
Kependudukan di Kabupaten Wonogiri

= [novasi pelayanan Administrasi
Kependudukan yang berarti Fasilitator
Milenial Administrasi Kependudukan.

= Adalah inovasi yang memberdayakan kaum
milenial untuk mendampingi dan
memfasilitasi keluarga, masyarakat/
lingkungannya dalam urusan administrasi
kependudukan. Jangka panjangnya, generasi
muda yang sekarang menjadi Fasilitator
Adminduk diharapkan memiliki kesadaran
terhadap tertib adminduk sampai tua dan
menurunkan kebiasaan tertib Adminduk
kepada generasi berikutnya.




Inovasi “Sapto Nawolo Aji”

= Keputusan Bupati Nomor 470/34/HK/2022
tentang Penetapan "SAPTO NAWOLO AJI”
Sebagai Inovasi Layanan Administrasi
Kependudukan di Kabupaten Wonogiri

= “SAPTO NAWOLO AJI" berarti Tujuh Dokumen
Penting. Inovasi ini merupakan layanan online
administrasi pernikahan kerja sama antara
Kantor Kementerian Agama Kabupaten
Wonogiri dengan Dinas Kependudukan dan
Pencatatan Sipil Kabupaten Wonogiri.

» Qutput : dokumen Buku Nikah 2 buah, Kartu
Keluarga untuk pengantin 1 buah, Kartu
Keluarga untuk orang tua pengantin pria 1
buah, Kartu Keluarga untuk orang tua
pengantin wanita 1 buah, dan KTP status
kawin untuk pengantin 2 buah. 7. (tujuh)
dokumen dimaksud diserahkan kepada
pengantin setelah berlangsungnya akad
nikah/ijab kabul.




Inovasi “SIAP ONLINE”

» Keputusan Bupati Nomor 470/41/HK/2022
tentang Penetapan “SIAP ONLINE" Sebagai
Inovasi Layanan Administrasi Kependudukan
di Kabupaten Wonogiri

= “SIAP  ONLINE" berarti Sistem Informasi
Administrasi  Perceraian Secara Online.
Sistem ini  merupakan layanan online
administrasi perceraian kerja sama antara
Pengadilan Agama Wonogiri dengan Dinas
Kependudukan dan  Pencatatan  Sipil
Kabupaten Wonogiri.

» Qutput : dokumen Putusan/Penetapan
Perceraian, Akta Cerai, Kartu Keluarga dan
Kartu Tanda Penduduk status Cerai Hidup.
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