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Dinas Kependudukan dan Pencatatan Sipil

Kab. Wonogiri

any)-Nyawiji...




T Jumlah Penduduk

Kondisi 1.070.654 jiwa 2

Geografis’dan -3
. Jumlah KK —

Sosial 382.039 KK

) Perantau
® +33.000 orang

¢. Mata pencaharian
-
24,59% Petani

25 251 43
Kecamatan Desa Kelurahan

Terluas ketiga Jarak Tempuh Desa/K Topografi berbuki
di Jateng Terjauh 78 KM dan bergunung



KONDISI PELAYANAN SEBELUM INOVASI

Pelayanan tersentral di Disdukcapil
rata-rata 470 orang/hari

Berkas menumpuk di meja pelayanan

Per hari calo sekitar 15 orang

Tidak tersedia sistem tracking
pelayanan permohonan

* Perantau harus mudik untuk
mengurus Adminduk

* IKM Tahun 2018 : 77,51 (Cukup)




"INOVASI DALAM PELAYANAN ADMINDUK"

Dengan inovasi
mewujudkan layanan
Adminduk yang
terintegrasi, bebas korupsi
SDM yang berintegritas,
dan tidak birokratis

Perimaan Penghargaan Zona Integrit"as
Wilayah Bebas dari Korupsi (WBK)
Tahun 2019




Inovasi “TELUNJUK SAKTI"

TAHUN 2019

» Keputusan Bupati Wonogiri Nomor 91
Tahun 2019 Tentang Penetapan
Telunjuk Sakti dan Anak Lantip Sebagai
Inovasi Layanan Administrasi
Kependudukan di Kabupaten Wonogiri

» Telunjuk SAKTI diartikan hanya dengan
jari telunjuk, masyarakat dapat
mengajukan permohonan Adminduk
dan petugas dapat melayani melalui
aplikasi dalam komputer/handphone
yang terhubung Sistem Administrasi
Kependudukan berbasis Teknologi
Informasi (SAKTI)

PENETAPAN TELUNJUK AKTI DAN ANAK LANTIP
SEBAGAIL INOVASI LAYANAN ADMINISTRASI KEPENDUDUKAN
DI KABUPATEN WONOGIRI




"TELUNJUK SAKTI” Loket Online Adminduk Unlimited Terintegrasi

Loket Disdukcapil,
terdiri dari 9 loket front office

Loket Online Kecamatan,
pemberdayaan 125 orang di 25 Kecamatan

Loket Online Desa/Kelurahan,
pemberdayaan 1.176 orang di 294 Desa/Kelurahan

Loket Online Android/Web,
memberdayakan masyarakat jumlah tidak terbatas

Loket Faskes,
memberdayakan 40 orang di 10 Faskes dan 200 bidan

Loket Pengadilan Agama,
memberdayakan 5 orang

Loket KUA,
memberdayakan 75 orang di 25 Kecamatan

dan terus akan berkembang..................



Input & Upload
Permohonan

TelunjukSakli

N

Frbnt Office

g:g DISDUKCAPIL
< g Pembatalan

Loket .
Desa/Kelurahan =~ 2

Dokumen
12 Adminduk

m
Diambil
Status Bisa
11 ' Dicetak
Berkas

. e
e

< g Pembatalan

'ALUR|LOKETy :

-
L

Validatof ' .
(Kasi/Kabid)
iM

1

Permohonan (N LOIDTOIR 6/ Operator
% ‘ ~ Pengajuan TTE
DESA/KELURAHAN e
i -' Pemohon
= 4 10
Produksi .
Server o
DISDURCREIL ValidatorTrE

-

9 Kemendagri&BSRE ~Kepala Dinas 5

Sertifikasi TTE



B

TelunjukSakti
JAVUR e | - Ey !
LOKET DISDUKCAPIL A ........ i
(ANDROIDAWEB) Front Ofﬁce Ei
m DISDUKCAPIL . %
1 Pembatalan . 4
| Validator
Upload Berkas (Kasi/Kabid)
ermohonan m
%Pembatalan
Blsa Dicetak
ﬁ e
_ Operator
Pengajuan TTE

Produksi
Server
DISDUKCAPIL *

"?

Validator TTE

k Server

g8 Kemendagri & BSRE Kepala Dinas

Sertifikasi TTE 6



Jumlah

Loket Permohonan
Dinas 178
Kecamatan 339
Desa/Kelurahan 6.529
Faskes 179
Android 535
Total

1.757

Desa/Kelurahan

8%

"‘
\
\ 75%

% JUMLAH PERMOHONAN
SETIAP LOKET

2,29

Bulan September 2022




VERSI APLIKASI
(Dilakukan Pengembangan 10 kali)

Versi 1.0

2 Januari 2019
Fitur :

- Menu pelayanan semua jenis VerS| 2 O
layanan
- Verifikasi dokumen scan 11 Maret 2019
- Input permohonan Change Log :
- Menu input ke SIAK - Menu pelayanan untuk loket Desa/Kelurahan
- Pembagian validasi sesuai (Input permohonan, daftar syarat
tupoksi permohonan, upload scan berkas)
- Validasi permohonan - Menu pelayanan untuk loket Kecamatan
- Antrian Cetak Dokumen (Input permohonan, daftar syarat
Adminduk di Disdukcapil permohonan, upload scan berkas)

-  Menu cetak KK loket Kecamatan



_— 12 April 2019 15 Oktober 2019 I
Change Log : Change Log :
- Menu pelayanan untuk loket Menu verifikasi dari loket online
FASKES (Input permohonan, Web
daftar syarat permohonan, - Menu validasi dari loket online
upload scan berkas) Web
- Menu antrian cetak dari loket
online Web
2 Mei 2019 -
Change Log :
Menu verifikasi dari loket online ghligvsrg]ober 2019
Android J <

. : Menu layanan AYO SKAK (layanan cepat
- Menu validasi dari loket online
Android akta kematian) di loket Desa/Kelurahan
-  Menu verifikasi AYO SKAK di Front Office
- Menu validasi AYO SKAK di Validator
-  Menu antrian cetak AYO SKAK di loket
Kecamatan

- Menu antrian cetak dari loket
online Android



S 2 Maret 2020 1 Juli 2020
Change Log : _ Change Log :
- Integrasi data Kelahiran, - Menu cetak mandiri KK, Akta, SKPWNI
Kematian, Pindah ke Aplikasi di Android
KADAL SAKTI dengan web - Menu cetak mandiri KK, Akta, SKPWNI
SEAIGE di loket Desa/Kelurahan

-  Menu cetak mandiri KK, Akta, SKPWNI
di loket Kecamatan
sesuai Permendagri 109 Tahun 2019

Versi 5.0

1 Mei 2020

Change Log :

- Alur proses validasi dan antrian
cetak berubah karena adanya
penerapan Tanda Tangan
Elektronik untuk 10 jenis
dokumen Adminduk, sesuai
Permendagri 7 Tahun 2019

1 April 2021

Change Log :

- Perubahan alur verifikasi dokumen tanpa
pengiriman fisik dokumen persyaratan

- Perubahan alur validasi dokumen tanpa
pengiriman fisik dokumen persyaratan

- Perubahan alur antrian cetak dokumen tanpa
pengiriman fisik dokumen persyaratan



INOVASI DISDUKCAPIL KAB. WONOGIRI

2019 e=————— TELUNJUK SAKT!

ANAK LANTIP ()19
(Anak Lahir Administrasi
Kependudukan Tertib)
20719 o AYO SKAK
(Ayo Segera Kirim Akta
Kematian)
PAK POS ¢ 2019

(Pelayanan Administrasi
Kependudukan melalui POS)

2020e KADAL SAKTI

(Kanal Data Langsung Sistem
Administrasi Kependudukan
berbasis Teknologi Informasi.)




INOVASI DISDUKCAPIL KAB. WONOGIRI

2020 e———— CAKNAN

DI KANTOR
(Catatkan Pernikahan
FAMILI e 7?7 diKantor Disdukcapil
ADMINDUK Kab. Wonogiri)
(Fasilitator Milenial
Administrasi LAGA
Kependudukan) 2027 e UBER CUP

(Layanan Gratis cukup
Unggah Berkas

2:;?\/:\' EISB/IA(\R eD()? Persyaratan)
SAPTO
202 NAWOLO
All
SIAP ONLINE * 2027

” (Sistem Informasi Administrasi
Perceraian Secara Online)




Inovasi “ANAK LANTIP”

= Keputusan Bupati Wonogiri Nomor 91 Tahun
2019 Tentang Penetapan Telunjuk Sakti dan
Anak Lantip Sebagai Inovasi Layanan
Administrasi Kependudukan di Kabupaten
Wonogiri

= |[novasi pelayanan Administrasi
Kependudukan yang berarti Anak Lahir
Administrasi Kependudukan Tertib. Bekerja
sama dengan Fasilitas Kesehatan yang
melayani kelahiran.

= Qutput : Akta Kelahiran, Kartu Identitas Anak,
Kartu Keluarga dan Identitas Kepesertaan
Jaminan Kesehatan Nasional Kartu Indonesia
Sehat segmen Penerima Bantuan luran atau
Anak kesatu sampai dengan ketiga Pekerja
Penerima Upah, diserahkan kepada orang tua
bayi maksimal 3 (tiga) hari pasca kelahiran




Inovasi “AYO SKAK”

TAHUN 2019

» Keputusan Bupati Nomor 376 Tahun
2019 tentang Penetapan AYO SKAK dan
PAK POS Sebagai Inovasi Layanan
Administrasi Kependudukan di
Kabupaten Wonogiri

» [novasi pelayanan Administrasi
Kependudukan yang berarti Ayo
Segera Kirim Akta Kematian yaitu
Penyerahan Akta Kematian oleh Kepala
Desa/Lurah kepada keluarga
almarhum/almarhumah sebelum
jenasah dikebumikan.

= Qutput : Akta Kematian, Kartu Keluarga
dan KTP-El Janda/Duda




Inovasi “PAK POS”

» Keputusan Bupati Nomor 376 Tahun 2019
tentang Penetapan AYO SKAK dan PAK
POS Sebagai Inovasi Layanan Administrasi
Kependudukan di Kabupaten Wonogiri

* |novasi pelayanan Administrasi
Kependudukan yang berarti Pelayanan
Administrasi Kependudukan melalui
POS yaitu kerjasama antara Pemerintah
Kabupaten Wonogiri yang dalam hal ini
diwakili Dinas Kependudukan Dan
Pencatatan Sipil Kabupaten Wonogiri
dengan Kantor POS Wonogiri dalam hal
pengiriman produk dokumen Administrasi
Kependudukan dari Dinas Kependudukan
dan Pencatatan Sipil Kabupaten Wonogiri
kepada Pemohon.




Inovasi "KADAL SAKT!"

= Keputusan Bupati Nomor 470/51/HK/2020 -
tentang Penetapan KADAL SAKTI Sebagai
Inovasi Layanan Administrasi
Kependudukan di Kabupaten Wonogiri

* |[novasi pelayanan Administrasi
Kependudukan yang berarti Kanal Data
Langsung Sistem Administrasi
Kependudukan berbasis Teknologi
Informasi.

= Adalah inovasi yang mengalirkan data
langsung (Data Kelahiran, Data Kematian,
dan Data Pindah) secara realtime ke
instansi yang berkaitan dengan PBI BPJS
Kesehatan (Dinas Sosial, Dinas Kesehatan
dan BPJS).




Inovasi "FAMILI ADMINDUK’

» Keputusan Bupati Nomor 470/105/HK/2021
tentang Penetapan FAMILI ADMINDUK
Sebagai Inovasi Layanan Administrasi
Kependudukan di Kabupaten Wonogiri

» |[novasi pelayanan Administrasi
Kependudukan yang berarti Fasilitator
Milenial Administrasi Kependudukan.

= Adalah inovasi yang memberdayakan kaum
milenial untuk mendampingi dan
memfasilitasi keluarga, masyarakat/
lingkungannya dalam urusan administrasi
kependudukan. Jangka panjangnya, generasi
muda yang sekarang menjadi Fasilitator
Adminduk diharapkan memiliki kesadaran
terhadap tertib adminduk sampai tua dan
menurunkan kebiasaan tertib Adminduk
kepada generasi berikutnya.




Inovasi “Sapto Nawolo Aji” TAHUN 2022

» Keputusan Bupati Nomor 470/34/HK/2022
tentang Penetapan “SAPTO NAWOLO AJI”
Sebagai Inovasi Layanan Administrasi
Kependudukan di Kabupaten Wonogiri

= “SAPTO NAWOLO AJI" berarti Tujuh Dokumen
Penting. Inovasi ini merupakan layanan online
administrasi pernikahan kerja sama antara
Kantor Kementerian Agama Kabupaten
Wonogiri dengan Dinas Kependudukan dan
Pencatatan Sipil Kabupaten Wonogiri.

» Qutput : dokumen Buku Nikah 2 buah, Kartu
Keluarga untuk pengantin 1 buah, Kartu
Keluarga untuk orang tua pengantin pria 1
buah, Kartu Keluarga untuk orang tua
pengantin wanita 1 buah, dan KTP status \ S :
kawin untuk pengantin 2 buah. 7 (tujuh) « KecamatafilSelogir
dokumen dimaksud diserahkan kepada

pengantin  setelah berlangsungnya akad
nikah/ijab kabul.




Inovasi “SIAP ONLINE”

= Keputusan Bupati Nomor 470/41/HK/2022
tentang Penetapan “SIAP ONLINE" Sebagai
Inovasi Layanan Administrasi Kependudukan
di Kabupaten Wonogiri

= “SIAP ONLINE" berarti Sistem Informasi
Administrasi  Perceraian Secara Online.
Sistem ini  merupakan layanan online
administrasi perceraian kerja sama antara
Pengadilan Agama Wonogiri dengan Dinas
Kependudukan dan  Pencatatan  Sipil
Kabupaten Wonogiri.

» Qutput : dokumen Putusan/Penetapan
Perceraian, Akta Cerai, Kartu Keluarga dan
Kartu Tanda Penduduk status Cerai Hidup.



APRESIASI DARI DIRJEN DUKCAPIL

Pada Tahun 2021 Wonogqiri
mendapat hadiah ADM
(Anjungan Dukcapil
Mandiri) Dari Dirjen
Dukcaplil atas Prestasi
Layanan Online Adminduk
Terbesar dan Pertama di
Indonesia.




Replikasi Inovasi Telunjuk Sakti oleh Disdukcapil Kabupaten Boyolali




Dinas Kependudukan dan Pencatatan Sipil

. . Kab. Wonogiri
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